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Allgemeine Informationen

Bevor Sie mit der Installation beginnen, prifen Sie bitte ob Ihre Systeme die folgenden Voraussetzungen erfillen.

Sie benotigen auBerdem eine Internetverbindung fiir automatische Updates.

Unsere Empfehlungen gelten fir mittelstandische Unternehmen (ca. 30 Arbeitsplatze).

Dabei gehen wir von einem Serversystem aus, das nur das Datenbanksystem als Dienst zur Verfligung stellt.
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Ab Microsoft® Windows Vista und hoher

Intel- oder AMD-CPU der neuen Generation

Mindestens 1 GB RAM

Einzelplatzinstallation 2 GB (mit Microsoft SQL-Server)

Mind. 200 MB fir Programminstallation. Wir empfehlen jedoch 10 GB fur Programm
und zuklnftig anwachsendes Datenvolumen bei SQL-Server
Mind. 1024x768. Wir empfehlen jedoch eine hohere Auflésung
Mind. 15 Zoll. Wir empfehlen jedoch 17 Zoll.

Microsoft Office Word ab Version 2003

Microsoft Office Outlook; optional Tobit David (ab Version 10)
Fur CTI: TAPI-Treiber Ihres Telefonanbieters

Im lokalen Netzwerk installieren Sie Programm und Datenbank fiir alle Benutzer auf dem Server.

Microsoft Windows Server ab Version 2003.

Wir empfehlen RAID 5 fur schnellen Datenzugriff durch Striping sowie hohe Ausfallsicherheit.
Intel- oder AMD-CPU der neuen Generation

mind. 4 GB RAM

mind. 50 GB - abhangig vom erwarteten Anstieg des Datenvolumens.

Wir empfehlen, das HD-Subsystem nicht bis zur Kapazitatsgrenze auszulasten, da dies
erhohte Datenfragmentierung zur Folge hat welche den Datenzugriff verlangsamt.

Ab Microsoft SQL-Server 2005

100Mbit/s in Etagensegmenten (horizontal), 1Gbit/s im Backbone (vertikal)
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